VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

Skolka Jezedek, s.r.o0., se sidlem Na Koralové 668/5, Praha — Slivenec 154 00

IC: 24659215, DIC: CZ24659215

Jednajici svym jednatelem Veronikou Kosarovou

Spolecnost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vliozka 164048
(dale jen "Provozovatel").

1 Obecné udaje

1.1 Provozovatel je na zakladé Zivnostenského opravnéni opravnén k provozovani soukromé skolky
zajist'ujiciho péci o déti predskolniho véku (dale jen ,Skolka").

1.2 Povéfené osoby Provozovatele/Skolky obstaravajici program, vyuku a pédi o dité jsou dostate¢né
kvalifikované a zpUsobilé k takové praci, coz Provozovatel pravidelné zjiStuje a kontroluje.

1.3 Provozovatel svou &innost provozuje na adrese: Skolka JeZecek, ul. K Rozvodné (zatim bez ¢&.p.), 154 00
Praha — Slivenec.

2 Pojmy
2.1 Dité predskolniho véku je zpravidla dité od tfi do Sesti let véku (dale v textu jen jako ,Dité").
2.2 Provozni doba Skolky je kazdy pracovni den od 7.30 do 17.30 hodin.

2.3 Prazdninovym provozem Skolky se rozumi, Ze provoz Skolky z@istava béhem mésice ¢ervence a srpna
zachovan, pokud zajem o dochazku projevi alespon 5 déti.

2.4 Skolni rok je po sobé nasledujicich 12 kalendarnich mésicd pocinaje 1. zafi a konée 31. srpna
nasledujiciho kalendarniho roku.

2.5 DalSimi sluzbami se rozumi sluzby uvedené v odstavci 3.2 téchto podminek.
2.6 Smlouvou se rozumi Smlouva o poskytnuti péce o dité predskolniho véku.
2.7 Rodic je ten, kdo je zakonnym zastupcem Ditéte a uzavrel s Provozovatelem Smlouvu.

2.8 PovéFenou osobou Skolky je uditelka anebo jiny zastupce Skolky.



3 Program a Dalsi sluzby

3.1 Provozovatel nabizi Program pro Dité v rozsahu a za ceny uvedené v Ceniku.

3.2 Nad ramec Programu je Rodi¢ opravnén objednat si dale u Provozovatele prostfednictvim pisemné
objednavky nasledujici Dalsi sluzby:

a) dalsi rozsah Stravovani pro Dité za cenu stanovenou Cenikem;
b) nadstandardni Kurz anglictiny pro Dité za cenu stanovenou Cenikem;

¢) nadstandardni Kurz logopedie pro Dité za cenu stanovenou Cenikem;
d) no¢ni a vikendové hlidani pro Dité za cenu stanovenou Cenikem;

e) hodinové hlidani pro Dité za cenu stanovenou Cenikem;

3.3 Kazdy Rodic je opravnén si pfi uzavieni Smlouvy s Provozovatelem zvolit program z vySe uvedené
nabidky za cenu stanovenou platnym Cenikem. Rodi€ je rovnéz opravnén si Provozovatele na zakladé
pisemné objednavky objednat Dalsi sluzby za ceny uvede v Ceniku.

3.4 Pokud si Rodi¢ Ditéte na zakladé naslednych pisemnych objednavek objedna Dalsi sluzby, je srozumén a
souhlasi s tim, Ze budou Ditéti tyto DalSi sluzby poskytovany ve Skolce, s vyjimkou domluvenych DalSich
aktivit Ditéte, které probihaji mimo areal Skolky.

3.5 Seznam aktivit konanych mimo sidlo pobocky, arealu Skolky bude vzdy s ¢asovym predstihem min. 7 dnd
zverejnén na nasténce ve Skolce a na internetovych strankach www.skolka-jezecek.cz Provozovatele.

4 Uzavieni Smlouvy, Smluvni dokumentace

4.1 Na uzavieni Smlouvy neni pravni narok.

4.2 Pred uzavienim Smlouvy mezi Provozovatelem a Rodi¢em je Rodi¢ povinen se seznamit se vsemi
predpisy Provozovatele, zejména Cenikem, VSeobecnymi obchodnimi podminkami, Organizacnim fadem
Skolky).

4.3 Pred uzavienim Smlouvy mezi Provozovatelem a Rodi¢em je Rodi¢ povinen pravdivé vyplnit Registracni
kartu Ditéte, Zdravotni kartu Ditéte a poskytnout Provozovatel telefonni Cislo, na némz bude v ptipadé
nutnosti k zastizeni.

4.5 Veskeré dokumenty jsou soucasti smluvni dokumentace uchovavané Provozovatelem. Soucasti smluvni
dokumentace jsou rovnéz vsechny zmény a pisemné objednavky a Zadosti obou smluvnich stran Smiouvy.

4.6 Rodic je povinen Provozovatele bezodkladné informovat o jakychkoli zménach tykajicich se bezprostiedné
Ditéte a zejména jeho zdravotniho stavu ¢i zmén osobnich Udajl, jez nastanou na jeho strané ¢i na strané
Ditéte.

5 Provoz Skolky a s nim souvisejici prava a povinnosti Smluvnich stran Smlouvy

5.1 Provozovatel je povinen zajistit odborny personal pro vyuku a péci o Dite ve Skolce v dobé k tomu mezi
Rodi¢em a Provozovatelem smluvené. Povérené osoby Skolky zajiStujici vyuku a dozor jsou osobami
kvalifikovanymi a pIné zplsobilymi pro fadny vykon takoveé Cinnosti. Kazda z téchto osob projde kompletni
vstupni lékarskou kontrolou. V pfipadé nezbytné nutnosti (hromadné onemocnéni Povérenych osob Skolky,
provozni ddvody Provozovatele) Rodi¢ souhlasi s tim, Ze po pfechodnou a nezbytnou dobu, miZe byt péce o
Dité zajiSténa externimi osobami. Provozovatel se zavazuje zajistit, aby to byly osoby zplsobilé k vykonu této
¢innosti.


http://www.skolka-jezecek.cz/

5.2 Skolka je oteviena v Provozni dobé od 7.30 do 17.30 & v Prazdninové provozni dobé. Pfipadnou zménu
Provozni ¢i Prazdninové doby je opravnén provést Provozovatel jednostranné. Provozovatel v takovém
pfipadé RodiCe na zménu upozorni prostrednictvim elektronické posty na emailovou adresu Rodice uvedenou
v zahlavi Smlouvy a zverejnénim na nasténce v aredlu Skolky a na internetovych strankach Provozovatele
www.skolka-jezecek.cz, a to v Casovém predstihu alespori 1 mésic.

5.3 Povérena osoba Skolky je opravnéna predat Dité pouze osobé, jeZ je uvedena ve Smlouvé uzaviené mezi
Provozovatelem a Rodi¢em Ditéte, a to na zdkladé dostatecné identifikace takové osoby. V opacném pripadé
PovéFena osoba Skolky Dité osobé predat nesmi a je povinna bezprostiedné informovat rodice na
poskytnutém telefonnim disle. Stejné plati o poskytovani informaci o Ditéti.

5.4 Pokud osoba vyzvedavajici dité ze Skolky nebude ochotna predloZit Provozovateli ¢i jeho Povérené osobé
Skolky prukaz totoznosti, aby Provozovatel Ci Povéfena osoba Skolky mohla identifikovat totoZnost takové
osoby a jeji opravnénost dle odstavce 3.3 Smlouvy, nebude Dité takové osobé ze Skolky vydano a Rodi¢
bude o takové situaci okam?zité informovan na v zahlavi uvedeném telefonnim Cisle. Za dostupnost a
dosazitelnost Rodice na uvedeném telefonnim cisle zodpovida Rodic.

5.5 Rodic je povinen sdélit Provozovateli veskeré jemu znamé skuteCnosti tykajici se zdravotniho stavu Ditéte
a dalsi skutecnosti, které by mohly mit vliv na zdravi Ditéte i jiné faktory ovliviujici jeho pritomnost ve
Skolce i pfi jinych aktivitdch organizovanych Skolkou (viz Registracni a Zdravotni karta).

5.6 Rodi¢ je opravnén predat Dité k Gcasti na smluveném programu ve Skolce pouze zdravé, bez evidentnich
znamek nemoci. O pfipadnych prvotnich pfiznacich nemoci, alergie Ci jiné indispozice Ditéte je povinen Rodic
Provozovatele, anebo Povérenou osobu Skolky, neprodlené informovat. V pfipad€, Ze evidentni znamky
nachlazeni/nemoci se projevi v prlib&hu dochéazky, bude Rodic kontaktovan PovéFfenou osobou Skolky se
Zadosti o okamzity odvoz ditéte Rodice ze Skolky. Rodi¢ je povinen zajistit odvoz Ditéte ze Skolky bez
zbytecného odkladu po takovém oznameni.

5.7 Rodi¢ je povinen predat dité Povéfené osobé Skolky nejpozdé&ji v 9.00 v aredlu Skolky, kdy zacina
spolecny program, v pfipadé Ucasti Ditéte pouze na odpolednim programu nejpozdéji ve 12.00/14.30.
Nebude-li Dité v Case ukonceni dochazky pfi dopolednim programu do 12.00/14.00 nebo pfi odpolednim
programu do 17.30 vyzvednuto z arealu Skolky Rodi¢em, je Rodi¢ povinen uhradit Provozovateli smluvni
pokutu ve vysi 120,- K& za kazdych zapoCatych 15 minut pfesahujicich vySe stanovenou Ihitu. Pfipadné
vyjimky je nejpozdé&ji jeden pracovni den pfedem mozné projednat s pfislusSnou Povérenou osobou Skolky.

5.8 Rodic je povinen nahlasit jakoukoliv dopfedu znamou absenci Ditéte (napf. dovolena) Povérené osobé
Skolky alespori 1 tyden pfedem. V pfipadé nemoci je RodiC povinen ohlasit tuto skuteCnost Povéfené osobé
Skolky béhem 24 hodin od chvile, kdy k takové udalosti dojde - nejpozdéji vsak 2 hodiny pred zacatkem
programu.

5.9 Na telefonnich Cislech uvedenych na materialech Skolky jsou Povéfené osoby Skolky k zastizeni pouze v
Provozni dobé Skolky. Mimo Provozni dobu je moZné zanechat hlasovou zpravu, anebo zaslat e-mail na
adresu info@skolka-jezecek.cz.

5.10 Dit& nesmi do arealu Skolky vnasdet predméty vétsi financni hodnoty. Provozovatel neruci za cennosti,
penize, mobilni telefony apod., které jsou vneseny ditétem do Skolky.

5.11 Provozovatel zajistuje hygienickou osvétu déti. Hygienické potfeby - zejména zubni kartacek, zubni
pasta, ubrousky, rucniky, povleceni, atd. budou zajiStény Provozovatelem.

5.12 Rodi¢ je povinen poskytnout Ditéti pro dobu jeho pobytu ve Skolce dostate¢né nahradni obleceni, a to
minimalné: teplaky, tricko, spodni pradlo, ponozky, preziivky a v zimnim obdobi: rukavice, Sala, Cepice, zimni
kombinéza, puncochace, triko s dlouhym rukavem.

5.13 RodiC ma pravo podat Provozovateli pisesmnou stiznost na chovani jakékoliv Povéfené osoby Skolky
anebo na jakoukoli jinou situaci souvisejici s provozem Skolky, a to elektronicky na adresu info@skolka-
jezecek.cz nebo pisemné na adresu Skolka Jezecek, s.r.o., se sidlem Na Koralové 668/5, 154 00 Praha 5-
Slivenec. Provozovatel se zavazuje na takovou stiznost odpovédét do 5 pracovnich dnl od jejiho doruceni.
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6 Zména smluvniho vztahu zalozeného Smlouvou

6.1 Provozovatel je opravnén jednostranné ménit VSeobecné obchodni podminky, a to v ndvaznosti na zmény
pravnich predpisd, zavadéni novych sluzeb, zménu zpdsobu poskytovani sluzeb nebo jestlize zména téchto
dokument{ neni v neprospéch Rodice ¢i Ditéte a v ostatnich nezbytnych pfipadech. Provozovatel v takovém
pfipadé RodiCe upozorni na zménu Vseobecnych obchodnich podminek prostfednictvim elektronické posty na
e-mailovou adresu Rodice uvedenou v zahlavi Smlouvy a zverejnénim na nasténce v arealu Skolky a na
internetovych strankach Provozovatele www.skolka-jezecek.cz, a to v ¢asovém predstihu alespon 15 dni.
Rodic je povinen se s novym znénim VSeobecnych podminek seznamit. Pokud Rodi¢ do 15 dnl ode dne
sdéleni informace Provozovatele o zméné VSeobecnych obchodnich podminek neprojevi vyslovny pisemny
nesouhlas s novym znénim VSeobecnych obchodnich podminek nebo pfijima-li nadale sluzby poskytované
Provozovatele, stava se nové znéni VSeobecnych obchodnich podminek zavazné pro uzavieny smluvni vztah
jako zména plvodné sjednanych podminek smluvniho vztahu, a to ode dne uréeného ve sdéleni
Provozovatele a v novém znéni VSeobecnych obchodnich podminek. Rodi¢ prohlasuje, Ze je s uvedenym
ustanovenim podrobné seznamen a Ze s jeho znénim vyslovné souhlasi.

6.2 Provozovatel je opravnén kdykoliv jednostranné meénit Cenik, ktery je samostatnym dokumentem a je
pnstupny v sidle Skolky a na mternetovych strankéach Skolky na www. skolka-jezecek.cz. Zmena Ceniku je
¢inna ode dne vyhladeni zmény a vyvéseni jeho aktudlniho znéni v sidle Skolky a na internetovych

strankach www.skolka-jezecek.cz.

6.3 Pokud si Rodi¢ preje zménit rezim/intenzitu dochazky Ditéte do Skolky, je mozné o takovou zménu
pisemné pozadat Provozovatele alespon 1 mésic pred planovanym zapocetim této zmény. Provozovatel se
zavazuje na takovou Zadost Rodici pisemné odpoveédét nejpozdeji do 5 pracovnich dnli ode dne obdrzeni
Zadosti o zménu. V pripadé kladného vyfizeni Zadosti, predlozi Provozovatel Rodici Dodatek ke Smlouvé
osahujici dohodnuté zmény.

7 Zanik smluvniho vztahu zalozeného Smlouvou

7.1 Smlouvu je mozné ukoncit pouze pisemnou formou, a to:

7.1.1 dohodou smluvnich stran Smiouvy.

7.1.2 vypoveédi jedné ze smluvnich stran Smlouvy bez udani dlivodu s 3mésicni vypovédni Ihlitou, pricemz
vypovédni Ihita zaCina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, kdy byla vypovéd’ dorucena
druhé smluvni strané Smlouvy.

7.1.3 okamzitym ukoncenim Smlouvy kteroukoliv z jejich smluvnich stran za predpokladu, Ze dojde k
zavaznému poruseni Smlouvy druhou smluvni stranou a tato druha smluvni strana, nezjedna napravu ani do

2 tydnd od pisemného ohlaseni poruseni Smlouvy prvni Smluvni stranou.

7.1.4 ukoncenim Smlouvy Provozovatelem vypovédi s okamzitou ucinnosti v pfipadech uvedenych ve
Smlouvé nebo VSeobecnych obchodnich podminkach.

Skolka Jezecek, s.r.o.
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